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1.                                          
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  ค กร      น         น                 น  ค        น      นำ ค   องมอืการ
      นค               น  ค               นห        น น      น           ำ น น        ค        ม ี
               น                           ค  ค                         น         ค   อื่น หรือหาก
    ค             น       นค             น         ค              น า ค              นความเสี่ยงมาใช้ 
                            น     น      ด       น   น น                  น    ำ            ารเพิ่มภาระ
  น           
 

          ค                 นค                            น     น  ค                  
     น     น               ค                ำ น น  น                          
       น             น                                      
 
2.                                                                  

               ค            น    ำ  น น                  น          นค       ยง   น 
         น   ค                            ค               น              น          ะงานปกต ิ
               ค              น              น      น      น   น น      ค                                 
                             นำ     น     เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะ
   น         น              น     น        ำ         ค            น        น    น      Post-
Decision 
3.                                   

                  ค  ค      น  ค            น COSO  2013(Committee of Sponsoring  
Organizations 2013)           น COSO    น      น                                                     
1992  ำ          น COSO 2013                ค                      น   

  ค                           ค  ค   (Control Environment) 
               ค          ค                      
             ค                   ค                   ำ        
             ค                          ำน                 น 
               ค                            น    น 
               ค         น       ำ  น                 ค  ค      น 

  ค                      นค          RiskAssessment) 
              ำ น              น 
                       ค     ค              ค   ค    
                                            
                          นค         น                    ค  ค      น 
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  ค                       ค  ค   Control Activities) 
              ค  ค  ค                 น                                
   น       ค น           น   ค  ค              12 
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4.               ำ                 
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     ค           นRationalization                     น   น น       ำ         
                    Fraud( Triangle) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Opportunity 
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5.                                  
  ค             นต าบลยอ่       ค               น      น    น   
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                     น น           น                         ำน  ค         น         า 
 น                            
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       ำน      ำ  น   น    ี่ 
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(      น     น                  น น           น                         ำน  ค         น           
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                     ค                      นค                    ำน      ำ  น   น      
                    ค                   นค                                                  
          ค    
 

 
1.การระบุความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลย่อ 

         1                     (Know Factor  ล  Unknow Factor) 
 

                        ต                           
 Know Factor Unknow Factor 
 (            ล    (                   
การน าทรัพย สินของราชการไปใช้ 
ประโยชน ส่วนตัว 
- เจ้าหน้าที่บางรายน าวัสดอุุปกรณ 
ของส านักงานไปใช้ส่วนตัวที่บ้าน 
และใช้รถยนต ส่วนกลางในการ
ด าเนินกิจกรรมส่วนตัว 
  

 

การยักยอกเงินค่าธรรมเนียมการ
เก็บขยะมูลฝอยและเงินรายรับอื่นๆ 

- เจ้าหน้าทีจ่ัดเกบ็รายได้รบัผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน                  
ออกใบเสร็จรับเงิน รวบรวมทัง้น าสง่
เงินล่าช้า 
 

 
 
 
 

√ 
 

การเรียกรับเงิน หรือประโยชน ตอบ
แทนอื่นในการขออนมุัติ หรือขอ
อนุญาตต่างๆ  
- เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรบัเงิน หรือ
ประโยชน ตอบแทนอื่น ในการขอ
อนุมัติ หรือขออนุญาตต่างๆ 
นอกเหนอืจากที่กฎหมายก าหนด  
   
 
 
 
 

√ 

√ 
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2.                            

ค             น ค                                      น   
 

    น         : ค             บต่ า 
 

   น         :ค                น                 ค      ค             น        
         น        ค  ค          

 

   น       : ค                     น     น  น                      คน      น    
    น  ค             น  น  น         ค  ค            อ าน  ค  ค       น     น   ม 

 น          
 

   น       : ค                       น     น  น                  คค    น   คน       
                               น           ำ                                 สม่ า     

         2                                               
 

                      ริต         ล              
การน าทรัพย สินของราชการ  
ไปใช้ประโยชน ส่วนตัว 
- เจ้าหน้าที่บางรายน าวัสดุ
อุปกรณ ของส านักงานไปใช้
ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต 
ส่วนกลางในการด าเนิน
กิจกรรมส่วนตัว 
  

 

    

การยักยอกเงินค่าธรรมเนียม
การเกบ็ขยะมลูฝอยและเงิน
รายรับอื่นๆ 

- เจ้าหน้าทีจ่ัดเกบ็รายได้
รับผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน ออก
ใบเสร็จรับเงิน รวบรวมทั้งน าสง่
เงินล่าช้า  

 

   

การเรียกรับเงิน หรือประโยชน 
ตอบแทนอื่นในการขออนุมัติ 
หรือขออนญุาตต่างๆ  
- เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรบัเงิน 
หรือประโยชน ตอบแทนอื่น       
ในการขออนุมัติ หรือขอ
อนุญาตต่างๆ นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด  

 

    

√ 

√ 

√ 
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ขั้นตอนท่ี  3                 
 

ตารางระดับความเสี่ยง 
  

                      ริต 

ระดับความจ าเป็น
ของการระวัง 

ระดับความจ าเป็น
ของการระวัง 

ค่าความเสี่ยง 
รวมจ าเป็น x รุนแรง  

การน าทรัพย์สินของราชการ    
ไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
- เจ้าหน้าที่บางรายน าวัสดุ
อุปกรณ ของส านักงานไปใช้
ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต 
ส่วนกลางในการด าเนินกิจกรรม
ส่วนตัว 
 

   

 

การยักยอกเงินค่าธรรมเนียมการ
เก็บขยะมูลฝอยและเงินรายรับ
อ่ืนๆ 
- เจ้าหน้าทีจ่ัดเกบ็รายได้
รับผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน ออก
ใบเสร็จรับเงิน รวบรวมทั้งน าสง่
เงินล่าช้า 

   

การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์
ตอบแทนอ่ืนในการขออนุมัติ 
หรือขออนุญาตต่างๆ  
- เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรบัเงิน 
หรือประโยชน ตอบแทนอื่น       
ในการขออนุมัติ หรือขออนญุาต
ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด 

   

 
 
 

2 

2 

2 4 

2 2 4 

2 4 
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4.                                   
 

        ค  ค  ค                          น            น   
  :            น      ค           ค                                            ลองค กร 

                    น                   
     :               น          ค                                            รบัมอบ 

    น  ค                   ค          
    :                              นน                                           

                          น                     ค          
 
                                   
 

                      ริต               ร                                   จริต 
             ยง            ยง            ยง 
       ต่ า          ล            
การน าทรัพย์สินของราชการ    
ไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
- เจ้าหน้าที่บางรายน าวัสดุ
อุปกรณ ของส านักงานไปใช้
ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต 
ส่วนกลางในการด าเนิน
กิจกรรมส่วนตัว 
 

  

  
การยักยอกเงินค่าธรรมเนียม
การเก็บขยะมลูฝอยและเงิน
รายรับอ่ืนๆ 
- เจ้าหน้าทีจ่ัดเกบ็รายได้
รับผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน ออก
ใบเสร็จรับเงิน รวบรวมทั้งน าสง่
เงินล่าช้า 

  

  
การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์
ตอบแทนอ่ืนในการขออนุมัติ 
หรือขออนุญาตต่างๆ  
- เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรบัเงิน 
หรือประโยชน ตอบแทนอื่น ใน
การขออนุมัติ หรือขออนญุาต
ต่างๆ นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด 

  

  

พอใช้ 

พอใช้ 

พอใช้ 

/ 

/ 

/ 
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ขั้นตอนท่ี 5                     

  กรณีที่หน่วยงานท าการประเมินการควบคุมความเสี่ยงในตารางที่ 4  ไม่พบว่าความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับสูง ค่อนข้างสูง ปานกลาง เลย แต่พบว่าความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับต่ า หรือค่อนข้างต่ า ให้ท าการจัดท าแผน
บรหิารความเสี่ยงในเชิงเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
 

ท่ี                    มเสี่ยงการทุจริต        ป้องกันความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน 
  

1 การน าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
- เจ้าหน้าที่บางรายน าวัสดอุุปกรณ ของส านักงานไปใช้ส่วนตัวที่
บ้าน และใช้รถยนต ส่วนกลางในการด าเนินกจิกรรมส่วนตัว 
 
 
  

2 การยักยอกเงินค่าธรรมเนียมการเก็บขยะมูลฝอยและเงินรายรับ
อ่ืนๆ 
- เจ้าหน้าทีจ่ัดเกบ็รายได้รบัผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน ออกใบเสร็จรับเงิน รวบรวมทัง้น าสง่เงินล่าช้า 
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การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืนในการขออนุมัติ   
หรือขออนุญาตต่างๆ  
- เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรบัเงิน หรือประโยชน ตอบแทนอื่น ใน
การขออนุมัติ หรือขออนญุาตต่างๆ นอกเหนอืจากที่กฎหมาย
ก าหนด 
 
 
  

   
 
 
 
 
 
 

1.จัดท าทะเบียนคุมทรัพย สินของราชการ 
2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะประโยชน ส่วนตน
และประโยชน ส่วนรวม 
3. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย สินทางราชการ องค การ
บรหิารส่วนต าบลย่อ 

1. ผู้บังคับบญัชาต้องมีการตรวจสอบการท างาน
เป็นประจ า เพื่อควบคุมและลดความผิดพลาด 
2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะประโยชน ส่วนตน
และประโยชน ส่วนรวม 
3. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย สินทางราชการ 
องค การบรหิารส่วนต าบลยอ่ 

1. จัดท าคู่มือการปฏิบัตงิานแผนผังข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานใหล้ะเอียดชัดเจน  และเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รบัทราบและถือปฏิบัติให้
เป็นแนวทางเดียวกัน 
2. ผู้บังคับบญัชามีการควบคุมและติดตามการ
ท างานอย่างใกล้ชิดและก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
ตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
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ขั้นตอนท่ี  6 การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

  ตารางการจัดรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
ที่ มาตรการป้องกันความเสี่ยง 

ผลประโยชน์ทับซ้อน 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
1 
 
 
 
 
 

1.จัดท าทะเบียนคุมทรัพย สินของ
ราชการ 
2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะ
ประโยชน ส่วนตนและประโยชน 
ส่วนรวม 
3. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย สินทาง
ราชการ องค การบริหารส่วนต าบล    
ย่อ 

 

1. ห้องพสัดุมีทีส่ าหรบัเกบ็พสัดุไม่เพียงพอ 
2. บุคลากรส่วนใหญ่ไม่ทราบหรือรับรู้
วิธีการในการขอยืมใช้ทรพัย สินขององค กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

/   

2 1. ผู้บังคับบญัชาต้องมีการตรวจสอบ
การท างานเป็นประจ า  เพื่อควบคุม
และลดความผิดพลาด 
2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะ
ประโยชน ส่วนตนและประโยชน 
ส่วนรวม 
3. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย สินทาง
ราชการ องค การบริหารส่วนต าบลย่อ 

 
 

1. ผู้บังคับบญัชาขาดการควบคุมอย่าง
ใกล้ชิด ไว้วางใจ 

  2. ขาดการแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่าง 
  การรับเงินและรวบรวมเงิน 
  3. เจ้าหน้าที่มปีัญหาทางการเงิน 

/   

3 1. จัดท าคู่มือการปฏิบัตงิานแผนผัง
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานใหล้ะเอียด
ชัดเจน  และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติให้
เป็นแนวทางเดียวกัน 
2. ผู้บังคับบญัชามีการควบคุมและ
ติดตามการท างานอย่างใกล้ชิดและ
ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบ
อย่างเครง่ครัด 
 

  1. การพิจารณาตรวจสอบและเสนอ  
  ความเห็นการอนุมัติ อนุญาต ไม่ด าเนินการ 
  ตามล าดับค าขอ 

/   

 
 
 
 
 

 



 

                  10  
 เพื่อติดตามการเฝ้าระวัง  เป็นการประเมินการบรหิารความเสี่ยงการทจุริตในกจิกรรมตามแผนบรหิารความ
เสี่ยงของข้ันตอนที่ 5 ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงตัด เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปญัหาให้มี
ประสิทธิภาพมาน้อยเพียงใด  โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตต่อไป  ออกเป็น 3 สี  ได้แก่ สี
เขียว สีเหลือง สีแดง  ดังนี้ 
 สถานะสเีขียว (ยังไม่เกิดการเฝ้าระวังต่อเนื่อง) 
        : ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง  ยังไม่ต้องท ากจิกรรมเพิม่ 
 สถานะสเีหลือง  (เกิดข้ึนแล้วแต่ยอมรับได้) 
   : เกิดกรณีทีอ่ยู่ในข่ายความเสี่ยงแต่แก้ไขได้ทันทีตามมาตรการ/นโยบาย/โครงการ 
   กิจกรรมที่เตรียมไว้แผนใช้ได้ผล  ความเสี่ยงทจุริตลดลง ระดับความรุนแรง  
   น้อยกว่าระดับ 3 
 สถานะสีแดง     (เกินกว่าการยอมรับ) 
   : เกิดกรณีทีอ่ยู่ในข่ายแก้ไขไม่ได้ความมีมาตรการ/นโยบาย/โครงการ/กจิกรรมเพิ่มข้ึน 
   แผนใช้ไม่ได้ผล  ความเสี่ยงการทุจริตลดลง  ระดับความรุนแรงน้อยกว่าระดับ 3 
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ขั้นตอนท่ี  7 การจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง 

ตารางจัดท าระบบความเสี่ยง 
ที่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันความเสี่ยง 

ผลประโยชน์ทับซ้อน 
สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
1 
 
 
 
 
 

1. ห้องพสัดุมีทีส่ าหรบัเกบ็พสัดุไม่
เพียงพอ 
2. บุคลากรส่วนใหญ่ไม่ทราบหรือ
รับรู้วิธีการในการขอยมืใช้ทรัพย สิน
ขององค กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

1.จัดท าทะเบียนคุมทรัพย สินของราชการ 
2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะประโยชน 
ส่วนตนและประโยชน ส่วนรวม 
3. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย สินทางราชการ 
องค การบรหิารส่วนต าบลยอ่ 

 

/   

2 1. ผู้บังคับบญัชาขาดการควบคุม
อย่างใกล้ชิด ไว้วางใจ 

  2. ขาดการแบ่งแยกหน้าทีร่ะหว่าง 
  การรับเงินและรวบรวมเงิน 
  3. เจ้าหน้าที่มปีัญหาทางการเงิน 

 1. ผู้บังคับบัญชาต้องมีการตรวจสอบการ
ท างานเป็นประจ า เพื่อควบคุม และลดความ
ผิดพลาด 
 2.สร้างจิตส านึกในการแยกแยะประโยชน 
สว่นตนและประโยชน ส่วนรวม 

/   

3 1. การพิจารณาตรวจสอบ          
และเสนอความเห็นการอนุมัติ 
อนุญาต ไม่ด าเนินการตามล าดับ     
ค าขอ 

 

  1.จัดท าคู่มอืการปฏิบัติงานแผนผงัข้ันตอน
การปฏิบัตงิานใหล้ะเอียดชัดเจน  และ
เผยแพร่ใหเ้จ้าหน้าที่ในหน่วยงานไดร้ับทราบ
และถือปฏิบัติให้เป็นแนวทางเดียวกัน 
 2.ผู้บังคับบญัชามีการควบคุมและติดตาม
การท างานอย่างใกล้ชิดและก าชับให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 

/   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 1. การพิจารณาตรวจสอบและ
เสนอความเห็นการอนุมัติ อนุญาต 
ไม่ด าเนินการ ตามล าดับค าขอ 



 

12 
ขั้นตอนที่ 8 การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตขององค การบริหารส่วนต าบลย่อ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ที่ โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เหตุการณ์ความ
เส่ียงที่อาจมี

ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิด 

การทุจริต 

ปัจจัยเส่ียงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิดการทุจรติ 

การควบคุม/ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

ประเมินระดับความเส่ียง มาตรการป้องกันเพื่อ
ไม่เกิดทุจริต 

ตัวชี้วัด
ผลส าเร็จ 

 
 

ไม่ 
มี 

ต่ า 
มาก 

ต่ า กลาง สูง สูง 
มาก 

สูง 
สุด 

1.  การเบิกจ่ายทรัพย สิน
ของทางราชการ 

 การทรัพย สินทาง
ไปราชการไปใช้
ประโยชน ส่วนตัว 

มีเจ้าหน้าที่บางราย
น าวัสดุอุปกรณ   
ของส านักงาน     
ไปใช้ท างานส่วนตัว
ที่บ้าน 

 1. ห้องพัสดุมีที่
ส าหรับเก็บพัสดุไม่
เพียงพอ 
 2. บุคลากร     
ส่วนใหญ่ไม่ทราบ
หรือรับรู้วิธีการใน
การขอยืมใช้
ทรัพย สินของ
องค กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
 

กฎหมายระเบียบต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องหนังสือค าสั่ง
การต่างๆ เช่น 
มาตรการป้องกันกรณี
การใช้ทรัพย สินของทาง
ราชการ 
- ข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย สินของทาง
ราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

  /     -จัดท าทะเบียนคุม
ทรัพย สินของ
ราชการ 
-สร้างจิตส านึกใน
การแยกแยะ
ประโยชน ส่วนตน
และประโยชน 
ส่วนรวม 

 -จัดท าคู่มือการใช้
ทรัพย สินทางราชการ 
องค การบริหารส่วน
ต าบลย่อ 

จ านวนเรื่อง
ร้องเรียนการ
น าทรัพย สิน 
ราชการไปใช้
ประโยชน 
ส่วนตัว 
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ที่ โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เหตุการณ์ความ
เส่ียงที่อาจมี

ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิด 

การทุจริต 

ปัจจัยเส่ียงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิดการทุจรติ 

การควบคุม/ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

ประเมินระดับความเส่ียง มาตรการป้องกันเพื่อ
ไม่เกิดทุจริต 

ตัวชี้วัด
ผลส าเร็จ 

 
 

ไม่ 
มี 

ต่ า 
มาก 

ต่ า กลาง สูง สูง 
มาก 

สูง 
สุด 

2.  ด้านการรับเงิน การยักยอกเงิน
ค่าธรรมเนียมการ
เก็บขยะมูลฝอย
และเงินรายรับอ่ืนๆ 
 

- เจ้าหน้าที่จัดเก็บ
รายได้รับผิดชอบ 
ตั้งแต่เริ่มต้นรับเงิน 
ออกใบเสร็จรับเงิน 
รวบรวม ทั้งน าส่ง
เงินล่าช้า 

1. ผู้บังคับบัญชา
ขาดการควบคุม
อย่างใกล้ชิด 
ไว้วางใจ 
 2. ขาดการ
แบ่งแยกหน้าที่
ระหว่าง 
การรับเงินและ
รวบรวมเงิน 
3. เจ้าหน้าที่มี
ปัญหาทางการเงิน 

กฎหมายระเบียบต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องหนังสือค าสั่ง
การต่างๆ เช่น ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่า
ด้วยการรับเงิน การเบิก
จ่ายเงินการฝากเงินและ
การเก็บรักษาเงินและ
การตรวจเงินของ อปท. 
พ.ศ. 2547และที่แก้ไข
เพิ่มเติมฉบับที่  4  
พ.ศ. 2561 

  /     1. ผู้บังคับบัญชา
ราชการต้องมีการ
ตรวจสอบการท างาน
เป็นประจ า เพื่อ
ควบคุมและลดความ
ผิดพลาด 
 2.สร้างจิตส านึกใน
การแยกแยะประโยชน 
ส่วนตนและประโยชน 
ส่วนรวม 

จ านวนเรื่อง
การยักยอกเงิน
ค่าธรรมเนียม
การเก็บขยะมูล
ฝอยและเงิน
รายรับอ่ืนๆ 
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ที่ โครงการ/กิจกรรม ประเด็น/ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เหตุการณ์ความ
เส่ียงที่อาจมี

ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิด 

การทุจริต 

ปัจจัยเส่ียงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้น
ให้เกิดการทุจรติ 

การควบคุม/ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

ประเมินระดับความเส่ียง มาตรการป้องกันเพื่อ
ไม่เกิดทุจริต 

ตัวชี้วัด
ผลส าเร็จ 

 
 

ไม่ 
มี 

ต่ า 
มาก 

ต่ า กลาง สูง สูง 
มาก 

สูง 
สุด 

3. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การเรียกรับเงิน 
หรือประโยชน ตอบ
แทนอ่ืนในการขอ
อนุมัต ิ หรือขอ
อนุญาตต่างๆ 

เจ้าหน้าที่บางราย
เรียกรับเงิน หรือ
ประโยชน ตอบ
แทนอ่ืน ในการ
ขออนุมัติ หรือขอ
อนุญาตต่างๆ 
นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด 

 

1. การพิจารณา
ตรวจสอบและ
เสนอความเห็นการ
อนุมัติ อนุญาต     
ไม่ด าเนินการ 
ตามล าดับค าขอ 

กฎหมายระเบียบต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องหนังสือค าสั่ง
การต่างๆ เช่น พ.ร.บ.
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2522 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 

  /     1.จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานแผนผัง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้ละเอียดชัดเจน  
และเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติให้เป็นแนวทาง
เดียวกัน 
 2.ผู้บังคับบัญชามีการ
ควบคุมและติดตาม
การท างานอย่าง
ใกล้ชิดและก าชับให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
ระเบียบอย่างเคร่งครัด 

 จ านวนเรื่อง
ร้องเรียนการ
เรียกรับเงิน
หรือประโยชน 
ตอบแทนอ่ืนใน
การขออนุมัติ
หรือขออนุญาต
ต่างๆ 
นอกเหนือ    
จากที่กฎหมาย
ก าหนด 

 
 



 

 


